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园林绿化工程施工质量控制与安全管理研究
徐孟辉

莱西市园林环卫服务中心，山东省青岛市，266600；

摘要：园林绿化工程是城市生态建设的重要内容，园林绿化工程施工质量、安全管理水平直接关系到园林绿化工

程的效果和城市环境质量。当前园林绿化工程施工中存在施工质量控制体系不完善、施工材料管理不规范、施工

技术标准不执行、施工安全措施不到位等问题，影响了园林绿化工程施工质量的提升和安全生产的保障。通过对

质量控制、安全管理的重要环节进行分析，建立科学的质量监管体系，健全安全防护体系，加强人员培训、落实

责任制，可以有效地提高园林绿化工程的水平，为城市生态文明建设提供有力的支撑。
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园林绿化工程包含土方工程、苗木种植、园林建筑、

水景营造等各个专业，施工环节复杂、技术要求高。工

程质量同植物的成活率、景观效果以及使用功能密切相

关，安全管理同施工人员的生命安全和工程的顺利进行

相关联。随着城市绿化标准不断提高以及安全生产要求

越来越严格，系统地研究园林绿化工程质量控制方法和

安全管理策略，有着十分重要的现实意义。

1园林绿化工程施工质量控制的主要问题

1.1质量管理体系松散致责任难落实

施工单位没有系统完备的质量管理制度，岗位权责

划分模糊，质量责任不能具体到人。项目负责人重工期

轻品质，从源头上就埋下了工程的缺陷隐患。质量检查

大多只是走形式，自检、互检、专检不严格，隐蔽工程

验收走过场，问题发现和整改滞后。施工记录残缺不全，

缺少完整可追溯的资料链，质量奖惩没有量化的依据，

激励约束作用很小，全过程的质量管控缺少稳定的动力

和刚性的约束。

1.2材料把控不严与工艺执行失范叠加影响质量

苗木采购验收松懈，规格、根系发育、病虫害等常

不合乎要求，运输及临时储存缺乏防护，造成脱水、枝

叶损伤；珍贵树种种挖、包装、吊装不按技术规范，土

球破裂、树皮擦伤时有发生。种植土未按设计改良，pH
值、有机质、团粒结构等不符合要求。施工过程中地形

测量与塑造偏差大、排水设计不合理；栽植深度不适当、

养护不及时；硬质景观基础及铺装精度差；水景防水、

管线安装缺陷影响使用功能[1]。

1.3验收尺度不一与监督机制疲软埋下隐患

不同项目对质量标准的理解存在偏差，执行有松有

紧，苗木成活率的判定模糊，验收时间随意，景观效果

的评价带有较强的主观性，易生争议。隐蔽工程记录不

规范，重要的质量控制点缺少检查。监理人员数量短缺，

专业水平不高，对旁站工作缺乏有效的监督，检测工作

大多依靠目测缺少技术手段支持。上级质量督查频率低、

覆盖面小，威慑力小，监督体系不健全造成质量隐患容

易延续到后期运行阶段。

2园林绿化工程安全管理的突出隐患

2.1安全责任体系不健全与执行虚化

部分施工单位的责任意识较弱，没有设置专门的负

责安全工作的管理机构，工作人员的数量不足或者缺乏

必要的专业知识。责任书没有实际意义，各级责任不清，

考核没有刚性。分包队伍监管缺失，总包对分包方的安

全控制不到位，违章作业时有发生。劳务人员流动大，

三级安全教育不到位，新进即上岗。安全投入不足，防

护设施和个人用品配备不全或者质量低劣，造成基本保

障缺失，风险隐患容易滋生。

2.2高处作业防护薄弱与违规操作并存

大树移栽、高杆灯安装、立体绿化等高空作业缺少

安全措施。脚手架搭设不符合规范，稳定性差，没有安

全网和栏杆。作业人员安全带使用不规范，梯子不牢；

起重设备选型或者荷载不当，方案不科学，指挥不专业。

作业区无警戒，地面通行无序，交叉作业无序。恶劣天

气仍冒险施工，大风、雨雪天不停工，坠落和碰撞的风

险明显增大。

2.3机械设备管理混乱与用电隐患突出

施工机械未经检查就使用，安全装置缺少或者失效，

带病运行比较普遍。大型设备操作人员没有证或者技能

生疏，保养维护不及时，故障不能及时排除。电动工具

电源线老化，接地不正常，漏电保护失效。临时用电布
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线杂乱，配电箱设在不当之处，私拉乱接现象严重。设

备摆放杂乱无章没有明显的标志，非操作人员易进入危

险区域引发机械伤害和触电事故，安全管理出现多处断

层。

2.4危险源管控缺位与应急能力不足

施工前危险源辨识、风险评估不全面，缺少重大危

险源专项方案和应急预案。深基坑、边坡支护管理不到

位，监测措施形同虚设，地下管线探查不准确，挖断水

电气事故频发[2]。危化品储存使用不规范，动火审批不

严，无监护。应急预案缺乏具体的内容、演练流于形式、

急救物资和专业人员缺乏、与医疗机构联动不畅。事故

报告处理不规范，教训难于推广，整体应急能力薄弱使

得突发风险不能得到及时控制。

3园林绿化工程质量控制的优化策略

3.1建立全过程质量管理体系

施工单位应该建立项目策划、施工准备、过程控制、

竣工验收全阶段的质量管理体系。编制详尽的质量管理

手册及程序文件，明晰各级管理人员以及施工班组的质

量责任。推行项目经理质量终身责任制，把工程质量同

个人的信誉、职业发展联系起来。建立健全质量例会制

度，及时分析质量状况，研究解决质量问题，安排质量

改进工作。健全质量奖惩制度，设立质量奖励基金，对

质量管理成绩突出的集体和个人予以奖励，对质量存在

问题的责任人进行处理。引入第三方质量检测机构，对

关键工序、重要材料进行独立检测，提高质量控制的客

观性、公正性。

3.2严格把控材料进场质量

建立苗木供应商评价体系，选择信誉好、实力强的

苗木基地进行合作，并签订质量保证协议。苗木进场前

要验收，核对品种、规格、数量，检查根系、树形、病

虫害情况，不合格苗木坚决退回。制定苗木运输和储存

技术规程，使用专用运输车辆进行运输，在运输过程中

采取遮阳、保湿、固定等保护措施，减少运输损失。建

立苗木假植养护制度，在专门的临时苗圃内设置喷灌设

施，安排专人养护管理，保证苗木的活力。种植土采购

要取样检测，分析土壤理化性质，根据检测结果确定改

良方案，添加有机肥、调节剂等改良材料。硬质景观材

料进场时查验合格证、检测报告，对石材、木材等主要

材料抽样复检。

3.3规范施工工艺操作流程

编制详细的施工工艺标准和作业指导书，规定各工

序操作要点、质量标准、验收方法。土方工程施工前做

好测量放线工作，设置标高控制桩，分层填筑压实，每

层厚度、压实度满足设计要求。地形塑造要考虑到排水

的要求，设置合理的坡度、排水沟，防止雨水冲刷、积

水。苗木栽植按“三埋两踩一提苗”栽植，控制好栽植

深度，树干直，根系展开。栽植后立即浇足定根水，根

据天气情况及土壤含水状况来安排后续浇水次数。用支

撑桩固定大规格乔木，支撑点位置正确、绑扎牢固，防

止树摇晃和支撑桩破坏树皮。硬质景观施工严格控制基

层密实度，面层铺装注意线型流畅、接缝平直、色泽均

匀。

3.4强化施工过程质量监控

建立工序质量检查制度，每道工序完成后进行自检、

互检、专检，合格后方可进入下道工序。隐蔽工程必须

经监理验收合格并形成书面记录，未经验收不得覆盖。

对混凝土浇筑等关键工序实施旁站监理，监理人员在现

场跟施工操作一同工作，随时予以纠正。利用影像资料

记录施工过程，给质量追溯提供依据。建立质量问题台

账，将发现的质量缺陷逐项登记，明确整改责任人及完

成时限，整改完成后进行闭环销项[3]。定期检查质量，

项目部管理人员按照计划到施工现场去检查，发现问题

马上发出整改通知。引进信息化管理手段，依靠移动终

端随时上报质量检查信息，创建质量数据库，达成质量

信息的动态管理及统计分析。

3.5完善质量验收评价机制

制定科学合理的质量验收标准，对苗木成活率、景

观效果、工程实体质量等制定量化指标。分部分项工程

验收严格按照程序进行，组织设计、监理、施工等相关

方参加，形成完整的验收资料。在竣工验收前做预验收，

检查工程质量，整理完善工程资料，对存在的问题限期

整改。建立质量保修制度，规定保修期限及保修责任，

保修期内发生的质量问题应立即进行修理。开展工程质

量回访，了解使用过程中出现的问题，收集建设方及使

用者的意见建议，不断改进施工质量。建立质量档案管

理制度，保存施工记录、检验报告、验收资料等质量文

件，为工程维护和质量追溯提供依据。

4园林绿化工程安全管理的改进措施

4.1健全安全生产责任体系

施工单位应建立安全生产管理体系，配置具有专业

能力的专业安管人员，明确各级、各类人的责任和权限。

项目经理为安全第一责任人，需统筹项目安全工作，定

期开展排查并协调处置隐患。逐级签订责任书，把安全

任务细化到管理、技术、班组、作业层，实现责任无死

角覆盖。建立考核制度，把安全指标纳入绩效考核，实

行一票否决。严审分包方资质并签协议，共管责任明确。

实行三级安全教育，新进员工上岗前必须完成培训合格，

特种作业人员需要持证上岗并且定期更新安全知识，构
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建人人有责、层层落实的安全责任链。

4.2强化危险源辨识与风险管控

开工前要安排专业人员对危险源开展辨识和风险

评价工作，形成分级分类的清单，一项一策地制定防控

举措和责任人。对重大危险源编制专项方案，经专家论

证后实施，设专人现场监护。深基坑、边坡等高危工程

必须严格按照方案施工，设置监测点并定期观测，异常

立即报警。施工前准确探查地下管线并绘制分布图，作

业时做好保护措施防挖断。动火需要审批，清理掉可燃

物并配齐灭火器材和监护人。危化品合规储存使用，做

好防护和废弃物处理，防止污染。通过前置识别、过程

严控，把风险消灭在萌芽之中，从而有效地减少事故发

生的概率[4]。

4.3加强高处作业和机械设备安全管理

高处作业应有专项方案，确定流程和防护标准。脚

手架由专业队伍搭设，验收合格后挂牌并定期检查维护。

高空作业人员必须佩戴合格的安全带，采用高挂低用的

方式进行，吊装前计算荷载、选设备、设警戒区并专人

指挥。作业区设醒目的警示标志，并专人监护，禁止无

关人员进入，恶劣天气时停止作业待晴。施工机械启用

前要进行安检，保证装置完好并定期保养建档。操作人

员须持证，按规程作业，严禁无证操作。临时用电按照

三级配电、两级保护布设，接地可靠，定期检测漏电保

护装置，全面防止坠落、机械伤害和触电事故，保障人

和设备环境的安全。

4.4完善应急管理和事故处置机制

应根据工程特性编制综合和专项应急预案，确定组

织机构和职责分工以及响应程序。定期开展实战演练，

检验预案可行性、完善内容、提高人员的应急反应能力。

配齐急救药品、担架、灭火器、照明和通讯设备，专人

管理维护。培训现场人员掌握基本的急救技能，保证事

故发生时可以自救互救。与医院、消防、救援队建立联

动，紧急响应快。发生事故后立即启动预案，救治伤员、

保护现场并迅速报告，按“四不放过”的原则调查原因、

确定责任、整改措施并开展警示教育，形成预防、响应、

改进的闭环体系，提高抗风险和处置能力。

4.5推进安全管理信息化建设

建立安全管理信息平台，将教育、隐患排查、应急

管理等业务线上化。使用移动终端随时检查，隐患拍照

上传之后，系统自动派工并跟踪整改。在危险区域设置

视频监控，远程发现并纠正违章行为。推行风险分级管

控、隐患闭环治理双机制，实现风险可视化、隐患销号

化。创建安全数据库，收集事故案例和检查记录，利用

大数据分析找出薄弱环节。用 BIM模拟施工过程，提

前发现风险，改进方案。开发出安全培训 APP，提供在

线课程、案例问答等形式让员工可以随时学习，用科技

提高管理的精确性、效率。

5结论与展望

5.1结论

园林绿化工程质量控制、安全防范是使园林建设工

程达到理想效果及取得长期效益的重要保证。经由创建

覆盖全程的质量管理体系，严格把控材料入口关，规范

工序操作，开展动态监控并实施科学验收，可以明显改

善植被成活率和景观效果，同时落实安全责任体系，加

强危险源识别和过程防护，完善应急联动和信息化监管，

可以避免事故发生。质量与安全相互支撑，共同保证工

程目标的实现以及城市生态品质的提高。

5.2展望

未来要继续把先进的管理观念同智能技术融合起

来，加强 BIM，大数据，物联网在质量追溯和安全预警

方面的应用，让风险可视化，决策精准化。促进部门间、

项目间经验共享，培养高素质的专业团队，完善法规和

标准的适应性。建设美丽宜居城市过程中，持续提高园

林工程质量稳定性和安全可控性，用更高标准守护生态

景观的可持续发展，回应人民群众对优美环境的不断升

级的需求。
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