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游园广场绿化精细化养护管理体系构建与实践
王智涛

南京市鼓楼区市政设施综合养护中心，江苏南京，210000；

摘要：游园广场作为城市公共空间的核心载体，其绿化品质直接关联市民生活幸福感与城市生态形象。当前，多

数游园广场绿化养护工作陷入“重建设轻养护”的认知误区，传统粗放式管理模式已难以满足公园城市建设的发

展需求。本文以南京市鼓楼区小桃园、滨江风光带等实践为研究依托，从植物配置优化、技术标准细化、智能管

理赋能、责任体系落地四个维度，构建“生态适配-技术精准-管理闭环”的游园广场绿化精细化养护体系。该体

系应用于获“金陵杯”的改造项目中，实现生态效益与管理效能的协同提升，为城市绿化养护提供可复制的实操

路径。研究表明，精细化养护的核心价值在于建立植物生长规律与城市管理需求的动态平衡，而非单纯追求景观

形态统一。
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引言

2024年南京市人民政府在公园绿地管理专项答复

中明确提出，需“加强精细化养护管理水平，探索实施

轮换制管养制度”，该要求为游园广场绿化管理指明方

向。作为城市“绿色客厅”，鼓楼区现有游园广场 136
处，绿化覆盖率达 35.3%，但 2023年专项调研显示，

35%的场地存在草坪退化问题，52%的灌木修剪不及时。

问题根源并非资金不足，而是养护标准模糊、责任传导

断裂——传统“一刀切”的养护模式既违背植物生长规

律，又造成资源浪费。张庆费等学者提出的“植物-环
境-管理”动态适配机制[2]，与本文“生态需求为核心、

技术支撑为手段、管理落地为保障”的认知高度契合。

这种理念突破了“重表象轻本质”的局限，将管理重心

从“事后补救”转向“事前调控”。本文结合鼓楼区小

桃园、滨江风光带获“金陵杯”的实践经验，构建兼具

科学性与操作性的管理体系，为同类区域提供借鉴。

1游园广场绿化养护管理现状与核心矛盾

1.1管理现状的三重困境

规划与养护的脱节是当前绿化管理最突出的问题。

部分项目建设阶段侧重景观效果，忽视后期养护可行性，

如滨江风光带早期种植的外来景观树，因不耐长江沿岸

高湿风环境，三年更换率达 40%，造成显著经济损耗。

技术支撑薄弱同样制约发展，一线养护人员中仅 28%接

受过专业培训，病虫害早期识别准确率不足 40%。更关

键的是管理机制滞后，以“存活率”为单一考核指标，

导致养护人员过度依赖农药化肥，2023年鼓楼区某广场

土壤检测显示，有机质含量较2021年下降0.3个百分点。

这些困境在小桃园改造前尤为典型，其核心区域因植物

配置与功能需求错位，养护投诉量曾占区域总量的 23%。

1.2矛盾的本质解析

表面化的养护问题，实质是植物生态需求与现有管

理模式的结构性错位。市民对游园广场“四季有景”的

景观期待，与植物自然生长周期存在内在矛盾；城市绿

化的公益属性，与养护资金的效益导向形成现实张力。

与之相悖的是，部分游园广场虽引入智能养护设备，但

因设备监测数据与养护实操流程脱节，未能将技术优势

转化为实际管理效能。

2绿化精细化养护管理体系的核心维度构建

2.1植物配置的精准化：以“适地适树”为核心

植物配置精准化的核心是建立“气候适配+功能需

求+文化传承”三重评估模型，这也是小桃园、滨江风

光带斩获“金陵杯”的关键技术支撑。南京市亚热带季

风气候特征，决定了悬铃木、银杏等乡土树种的骨干地

位，其存活率较外来树种高出 23%。更深层的价值在于

乡土树种与本地生态的共生性——悬铃木深根系稳固

江岸土壤，银杏落叶分解改善微环境，这种生态位互补

逻辑构成养护理论核心。功能分区适配同样关键：小桃

园老年活动区以无飞絮、耐践踏的麦冬草替代传统草坪，

滨江风光带亲水平台选用耐盐碱的结缕草，儿童活动区

则移除带刺火棘，换植冬青卫矛。“乔灌草”立体搭配

更实现生态与景观双赢，香樟+紫薇+结缕草的组合，既

丰富景观层次，又借根系深浅差异提高保水能力，使灌
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溉频率从每周 3次降至 1次，这一配置模式被“金陵杯”

评审组评为“生态节能典范”。

2.2养护技术的标准化：分场景制定操作规范

浇水管理的双控标准，由“墒情监测+植物特性”

共同确立。土壤湿度传感器完成部署后，0-30cm土层

湿度低于 60%即自动启动灌溉系统，不同植物生长特性

则决定控制参数差异——松柏类植物土壤湿度阈值设

为 50%，阔叶树则提升至 65%。鼓楼区部分游园砂质土

壤保水能力弱，对此，传感器监测深度额外延伸至 40cm，

表层土壤干燥导致的灌溉决策偏差由此成功规避。2024
年 4月梅雨季节，依托传感器实时监测数据，灌溉频次

及时减少，香樟烂根现象得以避免，死株数量较 2023
年同期减少 80%。植物类型与生长阶段，是修剪技术实

施的重要参照。冬季休眠期为落叶乔木开展结构性修剪

的最佳时段，剪口直径大于 5cm时需涂抹生物源伤口愈

合剂，这类含腐殖酸活性成分的药剂，可促进伤口组织

再生且无化学残留；花灌木如紫荆，花后 10天内必须

完成修剪作业，3-5个健壮分枝需予以保留，以保障次

年开花效果。病虫害防治坚持“预防为主+生物防治”

技术路线，春季投放异色瓢虫防控蚜虫，夏季采用性信

息素诱捕斜纹夜蛾，绿化间隙同步种植波斯菊等蜜源植

物，为天敌昆虫提供栖息环境，自然防控链条逐步形成，

化学农药使用量较 2023年减少 42%，与《南京市城市

绿化条例》中生态养护要求高度契合[1]。

2.3管理模块的智能化：构建“感知-决策-执行”

闭环

精细化养护体系的运行，离不开智能监测网络的基

础支撑。12套多功能传感器在鼓楼区郑和广场完成试点

布设，土壤温湿度、空气温湿度、光照强度等 6项关键

数据实时采集，数据传输延迟控制在 5秒以内。养护作

业记录与传感器监测数据被管理平台整合，完善的植物

档案体系随之建立，每株胸径 10cm以上乔木均标注种

植时间、品种特性、养护历史等核心信息，档案数据已

与南京市绿化园林局植物数据库完成对接校验。专家规

则库嵌入决策系统，构建过程既参照通用植物保护理论，

又深度融合南京市本地近五年病虫害发生规律。紫金山

尺蠖暴发与冬季降雪的关联性数据被重点分析，“冬季

极端低温后次年春季尺蠖预警”专项规则由此增设；空

气湿度大于 85%且温度处于 25-30℃区间时，系统自动

推送月季黑斑病预警信息，药剂选择、喷洒时间等内容

均包含在生成的标准化处置方案中。移动端 APP承担

任务精准派发功能，养护人员接收指令后需上传操作现

场照片与作业数据，平台通过算法自动核验任务完成质

量。2024年 5月，郑和广场国槐尺蠖灾害被该系统成功

预警，处置响应时间较传统模式缩短 48小时。

2.4责任体系的网格化：实现“人人有责”的管理

落地

若干标准化管理网格，将游园广场分割为清晰的责

任单元。每个网格配置 1名主管人员、2名专业养护人

员，网格主管对区域内植物健康状况、绿化设施完好率

承担总责，养护人员则按职责分工负责灌溉、修剪等具

体作业，“主管统筹+专人专岗”的责任矩阵就此形成。

“日常巡查-月度考核-年度评优”三级管理机制同步建

立，日常巡查管理单位检查，养护人员自查结合模式，

采用“定位打卡+影像记录”方式，问题发现后立即响

应并同步至整改；月度考核通过管理单位随机抽查游园

广场点位进行考核，对发现的管养问题进行扣分，低于

90分的按相应考核办法扣减养护经费。2024年 1月网

格化管理实施后，鼓楼区游园广场绿化问题整改及时率

从 72%提升至 98%。市民监督机制作为重要补充，通过

12345、12319、96180 等各类投诉处理工作，设立 24
小时服务热线电话，规范设置渠道，积极解决问题。反

馈信息由平台自动分配至对应责任人，并需立即与反馈

人建立联系并告知处理方案，处理完成后由反馈人进行

满意度确认，“反馈-处置-确认”的完整监督闭环就此

构建。2024年上半年共处理绿化类案件(包括上级部门

交办案件)674件，其中办结 440件，满意率达 97%，退

单 234件（非管理范围）。

3体系实践与“金陵杯”获奖效能验证

3.1实践标杆：小桃园与滨江风光带改造项目

小桃园广场（占地 14.36万平方米）与滨江风光带

鼓楼段（长 12.2公里）是精细化养护体系的核心实践载

体，二者均以“生态优先、精准管理”为改造理念，于

2021、2022年分别斩获“金陵杯”园林绿化奖项。改造

前两项目存在共性问题：小桃园桃树黄化率达 35%，林

下植被退化面积超 1500平方米；滨江风光带因汛期水

淹侵蚀，乔灌木泡水死亡风险高，灌溉水利用率仅 42%。

依据本文构建的体系，改造实施“三维同步”策略：一

是植物优化，小桃园补植五宝桃、绯红桃等新品桃树 300
余株，优化种植布局，丰富景观层次，突出桃文化特点；

滨江风光带增植耐水淹的乌桕 20株，将原有地被优化

成鸢尾、矢羽芒、芦苇等亲水植物；二是智能升级，布

设 15套多功能传感器，构建自动灌溉系统；三是网格

落责，小桃园划分为 4个网格、滨江风光带按路段设 3
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个网格，实现“网格养护、责任到人”。两个项目改造

后经“金陵杯”评审组现场踏勘，两项目植物健康率均

达 95%以上，养护技术创新获专家高度认可。

3.2效能量化：经济与生态效益双提升

“金陵杯”评选对综合效益的严苛要求，恰是体系

效能的核心验证标尺。经济效益层面，两项目年养护成

本较改造前降低 12.1%，节约资金的核心来源是灌溉用

水减量与化学农药替代——滨江风光带节水率达 36%，

小桃园生物防治覆盖率已提升至 80%。生态价值的提升

则体现在固碳能力与生物多样性的双重突破上：区域植

物年固碳量增加 15吨，滨江风光带因植被优化使近江

空气湿度提升 5个百分点，鸟类栖息种类从 8种增至 12
种，稳定的城市微型生态系统就此形成。社会效益方面，

2024年上半年市民满意度调查显示，两项目绿化品质评

分从 3.2分升至 4.5分（满分 5分），其“乡土树种应

用+智能养护”模式被南京市绿化园林局列为全市推广

范例，技术价值成功转化为行业示范价值。

3.3实践中的优化调整

体系在实践中通过“问题反馈-迭代优化”形成动

态闭环，这也是项目获评“金陵杯”的重要加分项。极

端天气应对机制的完善最具代表性：2024年 7月台风

“烟花”过境前，智能系统通过气象联动数据提前推送

预警，养护团队依据网格责任分工，对滨江风光带大型

乔木完成加固，未发生一株倒伏，较 2023年同类天气

灾害损失下降 100%。针对老年养护人员智能设备操作

难题，创新采用“师徒结对+简化界面”双措并举——

由年轻技术骨干与老员工一对一帮扶，将 APP操作步

骤从 12步精简至 5步，设备使用率从 65%提升至 92%。

这种“技术适配人性”的优化理念，被纳入《鼓楼区游

园广场绿化精细化养护标准》，成为体系原创性价值的

重要体现。

4精细化养护管理的保障措施

“专项投入+绩效激励”的长效机制，为体系落地

提供坚实保障，这也是小桃园、滨江风光带项目持续达

标的基础。精细化养护资金被纳入年度财政专项预算，

同时从成本节约额度中提取 10%作为绩效奖励，直接与

“金陵杯”等荣誉挂钩，极大激发了团队积极性。人才

培养突破传统“泛化培训”困境，与南京林业大学共建

“订单式”实训基地，课程体系以王鹏等学者的“智能

操作+植物生理”框架为核心[3]，融入小桃园桃树黄化

诊断、滨江风光带抗风植被养护等本地实操案例，每年

培养 10名“技术+管理”复合型人才并认证上岗。制度

层面，以《南京市城市绿化养护技术规程》为基础，结

合鼓楼区江岸气候、砂质土壤特征制定专项标准，明确

12项核心指标与操作流程，其中极端天气应急规范、乡

土树种养护细则等原创内容，填补了通用规程的地域适

配空白。

5结束语

游园广场绿化精细化养护体系的构建，是从“被动

修复”到“主动保障”的理念革命，小桃园与滨江风光

带斩获“金陵杯”的实践，印证了这一转型的科学价值。

本文构建的“植物配置精准化、技术标准场景化、管理

模块智能化、责任体系网格化”四维架构，其逻辑闭环

核心在于：以植物生态需求为起点，通过智能监测捕捉

生长信号，依托标准化技术实施干预，最终以网格化机

制确保落地，形成“感知-决策-执行-优化”的完整链条。

这一架构突破了传统养护“技术孤岛”局限，将生态规

律、管理需求与人文关怀融入体系，实现了“金陵杯”

评选所倡导的“工程质量、设计创意、环保节能、综合

效益”四位一体目标[4]。未来，随着 5G与物联网深度

融合，可进一步探索养护机器人应用与植物生长模型预

测，推动精细化向智慧化升级。城市绿化高质量发展的

本质，终究是回归对每一株植物生长需求的尊重，这正

是精细化养护超越技术层面的生态要义。
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