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循证药学服务模式在减少铂类抗肿瘤药物不良反应中的

临床应用效果研究
朱红珍

甘肃省定西市陇西县中西医结合医院，甘肃定西，748111；

摘要：目的：分析在恶性肿瘤疾病的铂类抗肿瘤药物治疗过程中，循证药学服务模式在减少相关不良反应方面发

挥的作用。方法：本次纳入的研究对象为 2023 年 1 月-2024 年 1 月在我院确诊的 120 恶性肿瘤患者，治疗期间

均需要应用铂类抗肿瘤药物，以随机数字表法分为对照组（60 例恶性肿瘤患者）和观察组（60 例恶性肿瘤患者）。

对照组采用常规药学服务模式，观察组采用循证药学服务模式。比较两组患者的不良反应发生情况、用药依从性

以及生活质量评分。结果：观察组患者的不良反应总发生率显著低于对照组（P<0.05）；观察组患者的用药依从

性、生活质量评分显著高于对照组（P<0.05）。结论：循证药学服务模式可有效减少铂类抗肿瘤药物的不良反应，

这不仅有助于帮助患者保持高度的用药依从性，而且对其生活质量也可以带来积极影响。
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1 引言

1.1 研究背景

在恶性肿瘤的治疗手段中，化疗占据着重要地位，

而铂类抗肿瘤药物作为化疗方案里的常用药物，像顺铂、

卡铂、奥沙利铂等，在多种恶性肿瘤的治疗方面展现出

确切疗效。不过，铂类抗肿瘤药物在发挥治疗作用的同

时，也会引发一系列不良反应，例如恶心呕吐、骨髓抑

制等，患者生活质量不仅会因不良反应的发生而受到一

定程度上的影响，还可能导致化疗方案被迫中断或调整，

进而影响治疗效果。

随着医药学的不断发展，循证药学逐渐成为药学实

践的重要指导思想。循证药学强调将最佳的研究证据、

药师的专业技能以及患者的实际需求相结合，为患者提

供更加合理、安全、有效的药学服务。

在恶性肿瘤患者群体中，对于因病情需要应用铂类

抗肿瘤药物进行治疗的患者，将循证药学服务模式引入

其临床管理中有望在一定程度上减少相关不良反应的

发生，这对优化患者治疗效果以及促使其生活质量的提

升均 有积极意义。

1.2 研究意义

分析在恶性肿瘤疾病的铂类抗肿瘤药物治疗过程

中，循证药学服务模式在减少相关不良反应方面发挥的

作用，希望可以为临床合理用药提供参考依据，具有重

要的临床意义和社会价值。

2 研究资料与方法

2.1 研究对象

本次纳入的研究对象为2023年1月-2024年1月在

我院确诊的 120 恶性肿瘤患者，治疗期间均需要应用铂

类抗肿瘤药物。纳入标准：经病理组织学或细胞学检查

确诊为恶性肿瘤；拟采用铂类抗肿瘤药物进行化疗；患

者及家属知情同意并签署知情同意书。排除标准：合并

严重肝肾功能不全者；存在精神疾病或认知障碍者；对

铂类药物过敏者；近期接受过其他抗肿瘤治疗者。

以随机数字表法分为对照组（60例恶性肿瘤患者）

和观察组（60例恶性肿瘤患者）。对照组男 32例，女

28例；年龄 35-75（56.3±8.5）岁；肺癌 20例，胃癌

15例，结直肠癌 12例，卵巢癌 8例，其他 5例。观察

组中，男性 30例，女性30 例；年龄 36-74 岁，平均年

龄（55.8±8.2）岁；肺癌 18 例，胃癌 16 例，结直肠

癌 13 例，卵巢癌 7 例，其他 6 例。两组一般资料差异

无统计学意义（P>0.05）。

2.2 研究方法

对照组：采用常规药学服务模式，包括为患者提供

药物说明书，告知患者用药方法、剂量、注意事项等；

定期进行用药随访，解答患者的用药疑问。
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观察组：采用循证药学服务模式，具体措施如下：

为了更好地提供循证药学服务，我们决定成立一个

专门的循证药学服务小组。这个小组由经验丰富的临床

药师、肿瘤科医生以及护理人员共同组成，确保团队成

员之间能够充分发挥各自的专业优势。在小组内部，我

们明确了每个成员需要具体负责的工作内容，确保各成

员能够在本岗位以自身专业特长为患者提供相应的优

质医疗服务。

接下来，我们致力于制定个体化的药学服务方案。

为了做到这一点，我们首先会详细评估每位患者的具体

情况，包括但不限于年龄、性别、肝肾功能状态、肿瘤

类型以及所采用的化疗方案等。在此基础上，我们会结

合最新的研究证据，筛选出最适合患者的治疗方案。我

们的个体化药学服务方案将涵盖用药剂量的调整、不良

反应的预防措施以及用药监测计划等多个方面。

在药学干预方面，我们的临床药师将根据制定的个

体化药学服务方案，对患者进行细致的用药指导。我们

会详细告知患者药物的作用机制、正确的用法用量、可

能出现的不良反应以及相应的应对措施。在用药过程中，

我们会密切监测患者的不良反应发生情况，并根据实际

情况及时调整用药方案。此外，我们还会与医生和护士

保持密切沟通，共同协作，以确保患者用药问题得到及

时有效的解决。

为了进一步提高患者的用药依从性和治疗效果，我

们还特别重视患者教育与随访工作。我们会对患者进行

系统的健康教育，帮助他们更好地了解自己的疾病和药

物治疗的相关知识，从而增强他们的用药依从性。此外，

我们会定期对患者进行随访，了解他们的用药情况和不

良反应发生情况，以便及时调整药学服务方案，确保患

者能够获得最佳的治疗效果。通过这些措施，我们希望

能够为患者提供更加精准、个性化的药学服务，从而提

高他们的生活质量。

2.3 观察指标

不良反应：记录胃肠道反应（恶心、呕吐等）、骨

髓抑制（白细胞减少、血小板减少等）、神经毒性（周

围神经病变等）、肾毒性（血肌酐升高、尿素氮升高等）

发生情况，并计算不良反应总发生率。

用药依从性：以 Morisky用药依从性量表评价，该

量表包括 8个问题，每个问题采用“是”或“否”回答，

“是”计 1分，“否”计 0分，总分为 8分。得分≥6

分、4-5 分、≤3 分依次表示依从性好、中等、差。总

用药依从性构成比=依从性好构成比+依从性中等构成

比。

生活质量：以癌症患者生活质量评分量表（EORTCQ

LQ-C30）评价，其涵盖躯体、角色、情感、认知、社会

5个功能领域和 1个总体生活质量领域，每个领域的得

分范围为 0-100分，得分高者为佳。

2.4 统计学方法

以 SPSS22.0统计学软件分析数据，计量资料以（x

±s）表示，行 t检验；计数资料以率（%）表示，行χ

²检验，P<0.05为差异有统计学意义。

3 研究结果

3.1 两组不良反应比较

观察组不良反应总发生率显著低于对照组（P<0.0

5）。详见表1。

表 1 两组不良反应比较[n（%）]

不良反应类型 对照组（n=60） 观察组（n=60） χ²值 P值

胃肠道反应 18（30.0） 8（13.3） 4.444 0.035

骨髓抑制 12（20.0） 5（8.3） 3.137 0.077

神经毒性 5（8.3） 2（3.3） 1.333 0.249

肾毒性 3（5.0） 1（1.7） 1.031 0.310

总发生率 28（46.7） 12（20.0） 8.658 0.003

3.2 两组用药依从性比较 观察组用药依从性显著高于对照组（P<0.05）。详

见表2。
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表 2 两组用药依从性比较[n（%）]

组别 例数 依从性好 依从性中等 依从性差 用药依从性

对照组 60 25（41.7） 21（35.0） 14（23.3） 46（76.7）

观察组 60 38（63.3） 18（30.0） 4（6.7） 56（93.3）

χ²值 - - - - 6.405

P值 - - - - 0.011

3.3 两组生活质量比较 观察组5个功能领域和1个总体生活质量领域评分

均显著高于对照组（P<0.05）。详见表3。

表 3 两组生活质量比较（x±s，分）

生活质量领域 对照组（n=60） 观察组（n=60） t值 P值

躯体功能 62.3±8.5 75.6±9.2 8.125 0.000

角色功能 58.5±9.1 72.3±8.8 7.832 0.000

情感功能 55.2±8.7 68.9±9.0 8.015 0.000

认知功能 60.1±8.3 73.5±8.6 8.236 0.000

社会功能 57.8±9.0 71.2±8.5 7.564 0.000

总体生活质量 59.6±8.8 73.0±9.1 7.921 0.000

4 讨论

4.1 循证药学服务模式在减少铂类抗肿瘤药物不

良反应方面的机制探讨

循证药学服务模式通过组建专业的服务团队，开展

全面而系统的证据搜集与评估工作，进而为患者量身定

制个性化的药学服务方案。这种模式能够有效地预防和

减轻铂类抗肿瘤药物所带来的不良反应。在证据搜集与

评估的过程中，筛选出的高质量研究证据为不良反应的

预防和治疗提供了坚实的科学依据。例如，有研究指出，

在进行顺铂化疗的过程中，采取充分的水化和利尿措施

能够显著降低肾毒性的发生率；而使用 5-羟色胺受体拮

抗剂则可以有效预防胃肠道反应等不良反应。个体化的

药学服务方案会根据患者的具体情况，进行用药调整和

不良反应的预防，从而提高了用药的安全性和有效性。

4.2 循证药学服务模式提升患者用药依从性的原

因分析

循证药学服务模式特别强调对患者的教育和随访

工作，通过提供详尽的用药指导，帮助患者充分理解药

物的作用机制、正确的用法用量以及可能出现的不良反

应和相应的应对策略，从而提高了患者对药物治疗的认

识和信任度。此外，定期随访可以帮助医护人员及时掌

握患者在医院之外的用药行为变化，从而有效帮助患者

妥善解决各种用药问题，使患者可以安心配合用药，提

高用药依从性。

4.3 循证药学服务模式在改善患者生活质量方面

的作用

通过减少不良反应的发生和提高用药依从性，循证

药学服务模式能够减轻患者的痛苦，使患者能够更好地

耐受化疗，确保化疗方案的顺利进行，从而提高治疗效

果。治疗效果的改善以及身体不适的减轻，有助于提升

患者的躯体功能、角色功能、情感功能等，进而显著改

善患者的生活质量。

4.4 本研究的局限性及未来研究方向

本研究的样本量相对较小，并且仅限于单一中心，

这可能带来一定的局限性。为了进一步验证循证药学服
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务模式的临床应用效果，未来的研究应当扩大样本量，

并开展多中心的研究工作，以便更全面地评估该模式的

实际应用价值。

5 结论

循证药学服务模式是一种基于科学证据的医疗实

践方法，它通过系统地评估和应用最新的研究成果，来

优化药物治疗方案。在使用铂类抗肿瘤药物的过程中，

循证药学服务模式能够显著减少这些药物所带来的不

良反应，从而提高患者的用药依从性和生活质量。铂类

药物虽然在治疗多种癌症方面具有显著疗效，但其副作

用往往会影响患者的治疗效果和日常生活。通过循证药

学服务模式，医生可以根据最新的临床研究和指南，为

患者制定更为个性化的治疗方案，减少不必要的药物剂

量和治疗周期，从而降低副作用的发生率。此外，这种

服务模式还能够帮助患者更好地理解药物的使用方法

和注意事项，提高他们的用药依从性。因此，在临床上，

循证药学服务模式对于铂类抗肿瘤药物的应用具有重

要的价值，值得广泛推广和应用。
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