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双碳背景下阿拉尔市居民环境满意度水平及其影响因素

调查研究
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塔里木大学 信息工程学院，新疆阿拉尔市，843300；

摘要：近年来，环境问题日益凸显，环境保护日趋紧迫，基于此，本文结合阿拉尔市居民环境意识现状，利用 R

软件和 IBM SPSS Statistics 软件对所收集的数据进行整理，采用多元逻辑回归分析来进行数据处理分析及交叉

验证。阿拉尔市居民环境意识满意度整体为 77.1%。结合模型建议阿拉尔市环境治理采取分级施策策略：聚焦绿

化建设与白色污染治理两大重点领域，同步建立政策支持体系。
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1 研究背景

在“双碳”背景下的发展，为了更深入地了解阿拉

尔市居民的环境意识及其变化趋势，环境的可持续发展

关乎当代人的生活质量倡导阿拉尔市居民积极融入低

碳生活，有助于推动可持续发展理念在更广泛的社会层

面得到认同与实践。
[1]
本文研究不仅有助于强化阿拉尔

市民对环境保护的意识，也可以为维护阿拉尔市环境提

供重要的指导和参考。

2 研究方法与设计

2.1 数据来源

本文通过发放问卷的方式进行调查，选择阿拉尔市

全体居民作为调查对象。环境意识是人们关于环境的知

识和技能、情感和价值观以及行为的总和。

2.2 调查问卷设计

问卷采用线上线下现结合的方式，共设计为 13 道

题目。本次调查选择阿拉尔市全体居民作为调查对象。

本文采用多阶段抽样方法，分为两个阶段进行，其中第

一阶段采用简单随机抽样，第二阶段采用方便抽样。

2.3 抽样设计

选取样本在置信度为 95%（ =0.05），
2

2

z 取固定

值 1.96， d 为绝对误差取 5%，预期比例 50%，计算得

样本量为 0n =384.16，将随机抽样的 deff拟定为 1， 1n
=384.16，拟定预计回答率为 90%，计算得最终样本量为

n =427。实际共回收 506 份问卷。

2.4 构建指标体系

以行为环境、生态环境、环境设施、环境质量为一

级指标
[2]
。行为环境以低碳出行、节能减排、节约粮食、

白色垃圾作为二级指标；生态环境以绿植覆盖、空气质

量、气候条件的满意度作为二级指标；环境设施以卫生

条件、公共设施、道路设施、生活垃圾、污水处理作为

二级指标；环境质量以危害身体健康、后代生活环境、

自然环境作为二级指标，共计十六个指标。

3 样本基本情况及信效度分析

3.1 基本描述统计

此次调查共计收集 506 份问卷分析，采用 IBM SPS

S Statistics软件对样本数据进行统计分析，主要包括

描述性统计分析、信度分析、效度分析、正态性检验。

其中在性别方面，男性占比 45.45%，女性占比 54.

55%；在年龄方面，年龄在最多 40-60岁，占比 47.04%；

在学历方面最多占比 38.34%。样本性别比相对均衡，年

龄分布显示出年轻至中年群体占主体，高中教育水平的

受访者占较大比例，这可能影响某些涉及专业知识或复

杂问题的回答倾向。

3.2 测度方法

在此次调查中，主要采用赋分法对各项二级指标与

具体指标进行赋值
[3]
。

3.3 信效度检验

本文采用 Cronbach’salpha 值测量量表的信度水
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平，问卷的总体Cronbach’salpha值为 0.837 ，同时

使用 KMO 样本测度法和 Bartlett 球形检验法进行检

验，KMO 值为 0.964＞0.85，且 p＜0.05 ，Bartlett

球形检验显著性为 0.000。综上所述，此次调查问卷设

计的科学合理，问卷数据可信度可靠性很高，也为进行

深入分析奠定了可靠的数据基础。

3.4 正态性检验

本研究对所采集的样本数据进行了正态性检验，结

果显示各变量分布均显著偏离正态性假设（ p <0.05）。

鉴于参数检验要求数据满足正态分布的基本前提，本研

究采用非参数统计方法——斯皮尔曼相关系数进行变

量间相关性分析。

4 阿拉尔市居民环境意识现状及影响因素分析

4.1 阿拉尔市居民环境意识满意度现状

在阿拉尔市环境意识满意度 16 个变量相关性分析

中，空气质量指标满意度得分最高 42.8 正向影响，白

色垃圾指标满意度得分次之 39.1 正向影响，公共设施

指标得分为 36.2，节约粮食得分为 31.5，卫生条件为 2

5.3 边际显著，满意度较低。节能减排指标满意度得分

为-28.7 负相关。整体满意度为 77.1%的居民处于满意

和一般区间，仅有 11.1%明确表明不满意。

将性别与满意度构建交叉列联表，女性的满意度比

男性满意度略高，男性基本在满意度为一般和较满意比

例较高，而女性很满意达到 35.71%。

将年龄与满意度构建交叉列联表，年龄与满意度的

P值为-0.067，可知年龄与满意度有显著性差异。在不

同年龄段对满意度感到一般较多，达到了 54%，感到很

满意达到 23%，主要年龄分布在 20-40 岁和 20岁以下。

将学历与满意度构建交叉列联表，可以解释为学历

越高，对交通便捷程度等因素的满意度越高，分析原因

可能为学历高的人对于环境有较强的适应能力；初中及

以下和研究生及以上都感到较满意达到 90%以上，而大

学生满意度较为分散，满意度一般的占比为 60%。

4.2 阿拉尔市居民环境意识满意度相关性分析

基于斯皮尔曼相关系数的分析结果显示，从正向关

联维度看，白色垃圾治理、气候条件、空气质量和绿植

覆盖构成核心驱动因素，表明公众对环境质量的感知更

关注生态要素的直观改善。同时公共设施与道路设施的

相关性显示基础设施完善对满意度提升同样重要，特别

是污水处理和生活垃圾管理凸显了市政管理的关键作

用。另外低碳出行和节约粮食虽相关性较低，但仍显示

公民环保意识对满意度的影响。负向关联方面，环境质

量与危害健康的强负相关暗示公众对环境污染的敏感

度。后代生活环境和自然环境的负向关联进一步佐证了

公众对生态可持续性的深层焦虑。

综合分析表明，提升环境满意度需构建"硬环境改

善+软治理优化"的双轮驱动模式：一方面加强垃圾处理、

空气治理等显性环境问题整治，另一方面通过基础设施

升级和生态教育形成长效治理机制，尤其需关注公众对

健康风险和代际公平的核心诉求
[4]
。

4.3 基于多元回归分析满意度影响因素分析

计算增广相关阵，所选自变量与 y有线性相关性，

用 y与自变量作多元线性回归时合适的。因此可设定理

论模型为：

0 1 1 2 2 3 3 4 4 5 5 6 6 7 7 8 8 9 9 10 10 11 11 12 12

13 13 14 14 15 15 16 16

y x x x x x x x x x x x x
x x x x
            

    
            

    

计算结果为复相关系数R =0.60556，决定系数
2R

=0.6227，看出回归方程显著。方差分析表F =50.45，

P <
162.2e ,也说明回归方程显著，整体上对 y有显著

的线性影响。

回归方程为：

1 2 3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

ˆ 1.062 0.054 0.121 0.097 0.132 0.059 0.161 0.079 0.021 0.152
0.019 0.101 0.042 0.162 0.040 0.065 0.015
y x x x x x x x x x

x x x x x x x
         

      
模型检验从残差图看出，误差项没有明显的异方差

项，即模型不存在异方差性，并且不存在自相关性。应

用方差分析对回归模型进行显著性检验可知，F =394.

908，P <0.05，最终回归方程显著。DW值为 2.1223接

近 2，可以认为残差序列无自相关。

4.4 基于多类别逻辑回归影响因素分析

通过测量阿拉尔市居民环境意识，数据表现为有序

多类别，传统线性回归模型不适用与此类离散有序数据，

比例优势模型能够有效处理因变量的顺序特性，同时分

析自变量对有序分类的影响
[5]
。
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模型形势为：

1-k2,1,j)()
)(
)(

(log 2211  ，， 



ppj XXX

XjYP
XjYP



本模型似然比检验均小于 0.05，即说明拒绝原定假

设，本次构建模型放入自变量是具有有效性，本次模型

有意义。

模型检验：首先观察模型整体拟合度，模型拟合信

息显著性小于 0.05，并且通过平行线检验。伪
2R 大于

0.5 接近于 1给定三种伪决定系数，说明拟合度较高。

同时观察似然比估计。

模型结果：以环境质量一级指标作为参照组，其余

指标作为对照组，结论为白色垃圾治理每提升 1级，高

满意度几率增加63%，空气质量每提升 1级，高满意度

几率增加 76%，节约粮食行为每增加 1级，高满意度几

率增加 53%。

5 总结

阿拉尔市居民环境意识满意度整体为 77.1%，空气

质量满意度得分为 42.8 最高，明显优于整体，卫生条

件满意度得分为 25.3 较低。可以从清洁频率和分类设

施缺乏等方面进行改善。

本文将所有评价指标进行逻辑回归分析，结果显示

主要受白色垃圾、气候条件、绿植覆盖、空气质量、环

境质量这几个相关系数较高因子的影响。根据多类别逻

辑回归可以得出公共设施和白色垃圾治理是提升满意

度的核心因素。同时阿拉尔市空气质量对满意程度影响

较大，此外卫生条件、道路设施和污水处理无显著性影

响。本文建议优先干预领域绿植覆盖和白色垃圾，治理

的效果显著且实施成本较低。节能减排措施需配套便利

性改进，公共设施改善重点应放在最差区域。
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