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智媒时代高校青年价值引领的叙事与实践路径创新
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摘要：本文聚焦智媒时代高校思政引领实践中存在的话语叙事困境和实践路径挑战。在话语叙事传播效能弱化的

现实困境中探析在“数智+”趋势下的“智慧思政”实践。针对当前“数据主义”陷阱及数智思政面临的技术伦

理风险，聚焦高校在革新话语叙事逻辑，打造“智慧思政”平台，培育“网络意见领袖”等方面的实践探索，深

化技术赋能下多元化场景中思政引领的价值效能与育人价值。
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2024 年，习近平总书记在全国教育大会中提出，建

成中国特色社会主义教育强国，应当具有强大的思政引

领力。新时代高校思想政治教育需要坚持不懈用新时代

中国特色社会主义思想铸魂育人，在推进新时代立德树

人工程实践中。充分发挥高校思想政治价值引领的育人

功能。高校思政引领实践的价值逻辑，核心在于如何坚

守主流价值本位，即新时代高校思想政治引领的叙事实

践应该如何正确把握“习近平新时代中国特色社会主义

思想”这一主线，在育人成效方面落实“立德树人”根

本任务的人才培养目标。

人工智能、大数据、算法推荐等新技术建构了全新

的智媒时代信息传播生态，也推动着教育数字主义的转

向和变革。智媒技术的伦理边界以及技术主义框架下的

价值偏见、信息茧房等次生伦理问题也在解构着传统的

主流的价值导向。高校思想政治教育需要主动面向场景

的变化，在智媒技术的逻辑中更新思政话语的生产与实

践，强化思政引领在新媒介语境中所产生的话语效果，

在强化话语认同的基础上推进思政引领的数智化实践。

1 智媒时代高校青年思政引领的话语叙事困境

1.1 话语内容“悬浮化”：理论抽象与青年生活脱

节

传统思政教育内容多围绕宏大叙事展开，强调理论

体系的完整性，却忽视了理论应用场景的变迁，尤其是

当下时空场域与青年人生存发展的勾连。主流核心理论

与价值体系多以抽象化、概念化的方式呈现，缺乏对青

年日常困惑（如生涯决策、情感认同、社会参与）的针

对性回应。智媒时代，青年更倾向于通过社交媒体平台

获取更为可视化、碎片化、交互性的信息，“媒介大脑”

成为Z世代思维逻辑的主要显现，青年群体在媒介建构

下被潜移默化的塑造为“缸中大脑”，一定程度上受到

信息茧房的影响，对同质化、模版化的内容深度依赖。

传统思政理论框架及其叙事方式触发情感共鸣的

效果较弱，思政叙事如果无法突破“悬浮”状态，仅仅

在数智技术赋能趋势下表层依赖技术而不是革新叙事

形式，将加剧青年对同质化内容的依赖，简化深度思考

与批判，进一步剥离对主流价值的认同。此外，高校思

政课与课程思政建设未能结合时事热点，加快在地化内

容的适应性更新，导致教学内容滞后于青年认知需求。

1.2 话语表达“说教化”：单向灌输与互动缺失的

困境

传统思政教育多采用“教师主导—学生被动接受”

的单向输出模式，话语表达带有明显的权威性与训导色

彩。高校主流平台的思政话语表达仍然限定于“思政话

语”叙事风格，与青年学生的实际距离较远。部分思政

课堂的活力度以及亲和力不足，仍以“满堂灌”形式讲

授理论，缺乏案例讨论、情境模拟等互动设计，学生参

与感不足且教学效果不明显。

在智媒时代，青年更习惯平等对话，具身化参与话

题讨论，如弹幕评论、社群互动等，而传统“说教式”

话语表达易被视为“道德规训”，引发心理抵触。据调

查显示，绝大多数青年学生认为思政教育“形式枯燥”，

互动缺失背后的话语逻辑仍未打破传统的思政规训逻

辑。当下，随着新媒介形式构建的互联网话语空间，不
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断稀释和解构主流价值的绝对规训地位，去中心主义和

多层级的网络意见领袖的出场，呈现出学校在思政引领

角色的失位状态。青年喜闻乐见的网络语言与叙事风格，

将权威说教转化为权威观点的亲和化叙事，都未能融入

平等的话语叙事中。

1.3 话语传播“单一化”：渠道局限与覆盖失效的

挑战

传统思政教育传播渠道主要以第一课堂为主，第二

课堂为辅，线下渠道占主要空间比重，线上渠道的传播

多作为线下渠道的补充。传播形式单一且时空界限融合

度不足，导致思政教育的引领效应难以产生跨空间、跨

社群的交互。当下，青年社群的群体画像，尤其是社群

文化的流动化以及对于刻板化的解构主义表达，加速了

传统思政教育单一传播渠道的失声。

智媒时代，青年信息接触场景高度多元，如短视频

平台、网络论坛、虚拟社群等，但高校思政教育仍未能

有效构建“全媒体矩阵”，导致主流价值传播在算法推

荐机制下被边缘化。研究指出，仅 12%的思政教育内容

通过新媒体平台触达学生，而超过 70%的青年每日使用

社交媒体的时间超过 3小时，二者间的渠道错位凸显传

播效能不足。此外，传统传播模式缺乏数据驱动的精准

推送能力，无法根据学生兴趣画像实现内容定制，进一

步削弱了思政教育的渗透力。

2“数智+”趋向下“智慧思政”实践呈现表层

化

数智技术的发展，正在加速嵌入教育生态网络，推

动教育的数字化转型，成为教育深度变革的新质生产力。

然而，在实际运行中，数据主义却成为一种变相的意识

形态。教育数字主义过分依赖技术作为辅助工具，技术

替代作为一种表层化的数字展演，核心的教育生态变革

仍旧未能同技术革命形成同频共振。在此基础上，教育

主体加速数字赋能教育教学改革，隐性的呈现“数据至

上”的价值导向。

从主体逻辑上讲，数字转型的实践缺少了从“人机

一体”的思维去赋能教育的数智转型。构建“数智-思

智”一体实践是避免将教育数字化沦为数字工具奴隶的

关键。目前，高校依靠各自学校现有的信息平台资源，

建立数字思政矩阵路径，或是搭建智能思政平台，数据

化、可视化，甚至是虚拟化的数字功能，实现了思政教

育的数字化转型实践“+数据”的拼贴式、机械式生产。

“+数据”广泛应用于思想动态评估、学生画像、学生

工作管理等内容，一定程度上使思政教育陷入“数据主

义”的工具理性陷阱。

“智慧思政”实践正面临异化风险，学生全过程成

长过程中形成的复杂的价值画像被拆解为可量化的、相

对静态的行为参数，通过数据分析建立的数据关系，没

有嵌入思政教育的话语生产逻辑之中。在精准化技术支

撑思想政治教育工作的基础上，“数据反哺”链接“价

值供给”的逻辑空置，情感共鸣与价值认同的精准式、

浸润式融入没有触达育人对象。

同时，思政育人的主体角色在技术依赖路径中逐渐

被弱化、甚至是消解。随着“数字人”、“AI辅导员”

等虚拟角色的出现，高校智慧思政的主体性正在让位人

工智能的数据主体，智慧思政平台的实践通过虚拟人机

交互，通过算法支持替代深度思想交流，使得思政教育

的育人伦理尺度异化为冰冷的数据交流。“数字代理人”

缺乏思政育人主体角色扮演，价值层面的意见领袖角色

空置，难以同育人对象形成互动。这种“数字代理人”

现象不仅割裂了教育主客体间的情感联结，更导致思政

教育陷入“情感赤字”与“价值空转”的双重困境，亟

待回归“技术赋能”而非“技术替代”的本质定位。

3 智媒时代高校青年价值引领的叙事革新和路

径创新

智媒时代的信息传播介质和形式正在潜移默化塑

造青年的认知和价值观。短视频平台等社交媒体的媒介

奇观、元宇宙中的虚拟身份重构，构成了当代青年独特

的互联网成长基因。随着 00后成为校园育人主体对象，

人工智能对于教育模式的重塑进一步呈现出个体价值

觉醒和主流共识稀释的双重挑战现象，高校亟需构建适

应智媒环境的新价值引领模式。

3.1 革新话语叙事逻辑，建立数字化语库

传统实践层面，高校思政引领叙事往往采用“宏大

叙事”表达，忽视个体性的价值诉求，容易空洞化、抽

象化，难以引起青年群体的共鸣和认同。智媒时代，高

校应充分结合人工智能技术，聚焦青年群体共性和个性

特征，利用可视化、沉浸式等新兴技术，将抽象的价值

理念转化为生动形象的视听叙事，将线性逻辑转变为多

元数智逻辑主线，以多元形态的话语产品增强价值引领

吸引力和传播力。

同时，高校应打破传统单向传播模式，搭建师生互

动交流空间，利用大数据模型建立 Z世代话语语料，加

强个体聚焦、微观叙事，利用微观话语叙事逻辑框架的

搭建，用更为接地气的语素、语言表达逻辑、表达方式

回应现实问题，增强价值引领的情感共鸣度和亲和力，
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在平等对话中引导青年树立正确的价值观。

3.2 打造“智慧思政”平台，整合信息化资源

高校应整合多方资源，围绕“数据驱动、精准供给、

协同育人、动态评估”四大核心，构建集学习、互动和

服务于一体的“智慧思政”平台，利用数字技术赋能个

性化、精准化的全链条服务。其中，需要进一步打通教

学教务系统、思政德育系统、创新发展系统等多元数据

壁垒，依托产学研一体化平台，强化全过程育人链条资

源供给，结合热点舆情、行业发展、就业动态、思政文

化、典型案例数据，构建“云端思政社区”。

云端思政社区的集群化建设，需要依靠 AI 算法识

别技术，针对社群话题热点的价值趋向，进行关键节点

的风险识别。并且需要基于大数据模型，分级、分类学

生思想动态变化图谱，共性抓取同精准分层分类相结合，

在依托数据分析社群动态的过程中，主动融入社群创立

新的话题，结合人工智能和虚拟技术实现个性化问答及

反馈追踪，强化生成式智能引导服务，加强正向价值引

导和全方位的智慧响应。

3.3 培育“网络意见领袖”，拓展多元化场景

高校需要基于人才培养目标，精准选拔与分层培养。

建立“政治素养+网络活跃度+青年认同度”三维选拔标

准，选树一批政治素质过硬、网络素养高、了解 Z世代

文化的“网络意见领袖”。利用大数据分析筛选校园自

媒体达人、社团骨干等潜力群体。通过开展“数字青马

班”，将“网络意见领袖”作为高校在数字化思政实践

过程中的“数字中介人”角色，在一定范畴内施加舆论

影响、把控舆论导向，提升跨圈层传播能力，使其成为

青年群体的“代言人”，建构良性的认知场域。

同时，高校在利用人工智能赋能思政引领的实践中，

需要积极搭建“校园融媒体中心+主流平台”双轨实践

平台，利用 AI 技术创设虚拟数字人的角色，加强实体

意见领袖与虚拟意见领袖在数字空间的在场交互与角

色补充。并且，利用虚拟现实、增强现实等技术，开展

主题“沉浸式”交互活动，增强青年对社会主义核心价

值观的认同感和践行力。依托社交链实现“青年反哺青

年”的裂变传播，将文化实践行为转化为可累积的“精

神积分”，纳入第二课堂成绩单认证体系。
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