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社会系统视角下的新闻议程设置应用研究
司浩宇

安徽大学新闻传播学院，安徽合肥，236000；

摘要：本文探涉社会体系理论在新闻议程设定中的应用与影响，回首新闻议程设定理论和社会体系理论与研究方

法的关键概念及发展过程，对二者结合的研究现状与理论基石进行了深入剖析。借着文献分析、内容分析和案例

钻研的研究方法，通过选定典型新闻案例，对其议程设定过程进行详尽探讨。新闻媒体通过议程设定在社会体系

中发挥着关键作用，影响了权力构造和社会价值观的形成与转变[1]。深入研究不同国家和社会关系模式下议程设

置的途径，有助于学术界和决策层了解并构建良性互动的议程设置模式，更好地解决社会系统中议程设置的利益

表达问题，优化议程工具的使用，吸纳利益参与，拓宽决策渠道，促进多元主体参与，推动社会系统理论在新闻

议程设置应用研究的科学化和民主化。
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1 引言

1.1 研究背景与意义

新闻议程设置理论（Agenda-Setting Theory）自 2

0世纪 70年代由麦克姆斯（McCombs）和肖（Shaw）提

出以来，已成为媒体研究中的重要理论工具。该理论强

调，媒体通过选择和强调特定议题，能够显著影响公众

对这些议题的重要性认知，从而在某种程度上塑造了公

众议程。然而，单纯依赖新闻议程设置理论无法全面解

释新闻媒体在复杂社会结构中的作用。

社会系统理论（Social Systems Theory），尤其

是由塔尔科特·帕森斯（Talcott Parsons）发展起来

的结构功能主义观点，为理解社会系统中的各种互动提

供了理论框架。将社会系统理论应用于新闻议程设置的

研究，可以更深入地揭示新闻媒体如何作为社会系统的

一部分，通过议程设置影响社会结构和社会功能。这种

结合不仅有助于深化对新闻议程设置过程的理解，还能

为媒体实践提供理论支持，指导新闻媒体在社会变迁中

发挥更积极的作用。

1.2 研究问题

基于上述背景，本文旨在探讨以下核心问题：新闻

媒体在议程设置过程中如何通过社会系统理论及其研

究方法的视角影响社会中的权力结构和价值观形成？

具体而言，分析新闻议程设置如何在不同社会系统中运

作，揭示其对社会整合与分化的双重作用。通过对典型

新闻案例的理论视角下研讨，为新闻议程设置理论和社

会系统理论的结合研究提供新的视角和实践指导
[2]
。

2 文献综述

2.1 新闻议程设置理论综述

新闻议程设置理论自 1972 年由麦克姆斯（Maxwell

McCombs）和唐纳德·肖（Donald Shaw）首次提出以

来，已成为新闻传播学中的核心理论之一。该理论的基

本假设是，媒体在报道新闻时，通过选择和突出特定的

议题，能够影响公众对这些议题的重要性认知，从而塑

造公众议程。大量实证研究证明了这一理论的有效性。

例如，麦克姆斯和肖的开创性研究表明，在 1968 年美

国总统选举期间，新闻媒体所强调的议题与公众认为重

要的议题高度一致。此后，许多学者在不同的社会和文

化背景下验证了这一理论，如邱林川（Chin-Chuan Lee）

对亚洲国家的研究和沙佩罗（Shanto Iyengar）对美国

地方新闻的研究。此外，新闻议程设置理论还扩展到了

二级议程设置（Second-Level Agenda-Setting），即

媒体不仅能够影响议题的重要性，还能塑造议题的属性

和框架。

2.2 社会系统理论的基本框架

社会系统理论是社会学中的一个重要理论框架，主

要由塔尔科特·帕森斯（Talcott Parsons）和尼克拉

斯·卢曼（Niklas Luhmann）等学者发展起来。帕森斯

的结构功能主义观点认为，社会是由相互关联的子系统
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组成的，每个子系统都有其特定的功能，确保整个社会

系统的稳定和运行。帕森斯提出了 AGIL 模型，分别代

表适应（Adaptation）、目标达成（Goal Attainment）、

整合（Integration）和潜能维护（Latency），用于描

述社会系统的四大基本功能。卢曼则进一步发展了帕森

斯的理论，提出了自我参照系统和沟通作为社会系统的

基本单元，强调社会系统通过沟通自我再生产
[3]
。社会

系统理论在社会学、政治学和经济学等领域有广泛应用，

为理解复杂社会结构和动态提供了有力工具。

2.3 新闻议程设置与社会系统理论结合的现状研

究

近年来，越来越多的学者开始将新闻议程设置理论

与社会系统理论结合起来，探讨新闻媒体在复杂社会系

统中的角色和影响。斯特罗姆巴克（Jesper Strömbäck）

等人提出，新闻媒体不仅是信息传播的工具，更是社会

系统中的重要构成部分，通过议程设置影响社会系统的

整合与分化。戴维斯（Aeron Davis）在其研究中指出，

新闻媒体在政治系统中发挥着双重作用，一方面帮助政

府传达政策，另一方面作为监督者揭露问题，从而影响

政治系统的运作。布鲁姆（Hans Mathias Kepplinger）

等人的研究进一步证明，新闻议程设置不仅影响公众议

程，还能通过复杂的社会互动过程影响政策议程和企业

议程。此外，李军（Jun Li）等人对中国的研究表明，

新闻媒体在不同的社会系统中有不同的议程设置策略，

这些策略在一定程度上受到社会系统结构和文化背景

的影响
[4]
。

尽管已有大量研究探讨了新闻议程设置与社会系

统理论的结合，但仍存在一些研究空白和不足。大多数

研究集中在特定社会系统或单一案例，缺乏对不同社会

系统和多案例的系统比较研究。现有研究多为定性分析，

缺乏定量数据支持，不足以全面揭示新闻议程设置在不

同社会系统中的普遍规律和特异性。随着新媒体技术的

发展，传统新闻媒体与新媒体在议程设置中的角色和互

动关系需要进一步探讨。

新闻议程设置理论与社会系统理论相结合，不仅有

助于深化对新闻媒体在复杂社会系统中作用的理解，也

为新闻实践和社会系统管理提供了新的理论支持和实

践指导。本文将在前人研究的基础上，通过典型新闻案

例分析，进一步探讨新闻议程设置如何通过社会系统理

论的视角影响社会中的权力结构和价值观形成
[5]
。

3 社会系统视角下的新闻议程设置实践分析研

究

3.1 案例分析

(1)案例背景

魏则西是一位中国大陆的网红病患，在 2014 年因

患上骨癌而引起公众关注。他通过微博平台发布了自己

的病情和治疗过程，并呼吁社会关注罕见病患者的权益。

他的案例在社交媒体上引起了轰动，吸引了大量关注和

捐款。

（2）案例选择理由

选择魏则西事件作为案例，是因为它涉及了新闻媒

体在报道个人事件时的道德和职业准则，以及这种报道

如何影响社会舆论和公共政策。通过对这一案例的分析，

可以探讨新闻媒体如何设置议程，以及这种议程如何塑

造公众对健康、医疗以及社会公益的认知和态度
[6]
。

3.2 社会系统视角下的分析结果

（1）媒体议程设置与社会系统互动的理论视角

从议程设置理论和社会系统研究方法的角度来看，

魏则西事件中媒体的议程设置不仅仅是信息的传递，更

是对社会系统的干预和影响。议程设置理论强调媒体如

何通过选择和强调某些话题或视角来影响公众对事物

的关注和评价，从而塑造公众议程。社会系统研究方法

则可以帮助我们理解媒体议程设置对社会系统内部结

构和功能的影响，包括对社会规范、价值观念和权力结

构的塑造
[7]
。

（2）媒体职责与伦理的再思考的理论视角

从议程设置理论和社会系统研究方法的角度来看，

魏则西事件引发了对媒体职责和伦理的深刻反思。议程

设置理论指出，媒体在选择报道内容时需要考虑公众利

益和社会价值，而社会系统研究方法则可以帮助我们理

解媒体的行为如何影响社会系统的结构和运行。因此，

媒体在报道个人事件时，应当更加注重新闻的公共性和

社会责任，避免过度商业化和个人化的报道方式，以免

对社会系统产生负面影响。

通过以上理论视角的分析，我们可以更加深入地理

解媒体议程设置在社会系统中的作用和影响，同时也可

以为媒体从业者提供更加明确的指导原则，帮助他们更

好地履行社会责任，促进社会系统的健康发展。

3 结论
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通过对新闻议程设置理论和社会系统理论的结合

研究，揭示新闻媒体在社会系统中通过议程设置影响社

会结构和公众认知的重要作用。本研究从理论和实证两

个层面对新闻媒体的议程设置进行了深入探讨，新闻媒

体作为社会系统中的一个重要子系统，通过议程设置不

仅能够影响公众对事件和议题的重要性认知，还能够影

响社会系统中的权力结构和价值观
[8]
。新闻媒体在报道

过程中选择性地突出某些议题，塑造公众对事件和议题

的认知框架，从而影响社会系统的运行和发展。通过对

典型案例的分析发现，新闻媒体在不同社会系统中通过

议程设置产生了显著的社会影响，为公众议程和政策议

程的形成和变迁起到了重要作用。

社会系统理论为理解新闻媒体在社会系统中的作

用提供了重要视角，强调社会系统是由相互关联的子系

统组成，每个子系统都有其特定的功能和结构，共同维

持整个社会系统的稳定和运行。新闻媒体作为社会系统

的一个子系统，通过议程设置影响社会系统中的其他子

系统，推动社会结构的变迁和发展。社会系统理论与新

闻议程设置理论的结合，深化了对新闻传播在社会系统

中的作用机制的理解，为新闻传播研究提供了新的理论

视角和方法论基础。

同时，由于受限于研究篇幅和研究方法，本研究未

能对所有相关议题进行全面分析，可能存在一定的选择

性偏差，且由于采用定性分析方法，未能对新闻议程设

置的具体影响进行定量分析，缺乏定量数据支持。未来

研究可以进一步拓展研究范围，采用多种研究方法，全

面深入地探讨新闻议程设置在社会系统中的作用和影

响机制
[9]
。

新闻媒体在社会系统中的议程设置是一个复杂而

多维的过程，需要综合运用多种理论和方法进行深入研

究。本研究通过将新闻议程设置理论与社会系统理论相

结合，为理解新闻传播在社会系统中的作用提供了新的

视角和方法，为新闻传播实践和理论研究提供了重要启

示。
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