
聚知刊出版社 2025 年 2 卷 5 期

JZK publishing 社会企业经济发展

170

利益相关者视角下企业绿色治理动因研究综述
陈秋璐

东南大学，江苏省南京市，211189；

摘要:本文基于利益相关者理论的工具性视角，阐述了企业实施绿色治理的外部压力动机与内部工具动机，探讨

了两类动机下企业绿色治理的主要驱动因素。在文献梳理的基础上，指出未来对不同驱动因素相互作用的研究和

探索，以期深化对企业绿色治理的认识，为推动企业绿色治理、提升社会环境表现提供了参考。
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引言

随着全球气候变化问题日益严峻，绿色发展成为重

要趋势。党的十八大以来，习近平总书记围绕推动绿色

发展作出一系列重要论述，强调加快经济社会发展全面

绿色转型，筑牢经济高质量发展的生态底色。由此，治

理绿色化顺势而行。绿色治理是通过多元主体治理，利

用创新技术、方法和模式等促进社会经济可持续发展，

实现生态文明建设与国家经济、政治、文化及社会进步

协调一致(李维安等，2017)。宏观层面的绿色理念能否

切实践行，取决于微观市场主体的应对策略。企业作为

实现地方经济产出与治污减排的主要微观主体，应当成

为践行绿色治理的关键行动者（宋丽颖等，2024）。

《绿色治理准则》指出，企业践行绿色治理一是应

当积极开展绿色采购、绿色生产，研发绿色技术，以及

承担环境保护责任方面的其他行动；二是要构建环境保

护方面的绿色治理机构，负责指导和监督企业的绿色生

产经营活动等。为促进企业参与绿色治理，了解企业绿

色行为的动机至关重要（李维安等，2023)。动机是企

业行为的核心驱动力，构成了企业行为的内在逻辑。近

年来，学术界从不同视角探讨了企业绿色行为的动因，

然而，目前尚未有研究基于利益相关者视角对企业绿色

治理的动因进行综述。本文基于利益相关者理论的工具

性视角，从外部压力动机与内部工具动机两个方面梳理

企业绿色治理的相关文献，并提出研究中可能的不足与

未来研究方向。

1 利益相关者理论的工具视角与规范视角

随着利益相关者治理理念的逐渐兴起，公司治理的

范畴出现了显著变化，从早期仅关注股东、董事会、经

理层等公司内部利益相关者，到将客户、政府、债权人

等外部主体纳入研究视野，使其成为公司治理研究不可

忽视的组成部分（Freeman,1984；Donaldson & Presto

n,1995）。从利益相关者理论的研究视角来看，Donald

son 和 Preston 强调了该理论提供的工具性与规范性视

角。

1.1 工具性视角

工具性视角聚焦于利益相关者行为与企业传统经

济目标（如盈利能力、增长）之间的关联性。该视角遵

循结果导向思维，认为采用利益相关者管理策略的企业

在传统绩效指标上表现更好。工具视角的核心观点在于，

企业的绿色治理行为实质上是实现股东财富最大化的

战略工具。

1.2 规范性视角

不同于工具性视角单纯聚焦于经济层面的考量，规

范性视角迈入道德与伦理的范畴。其基础在于，所有利

益相关者的利益都具有内在价值，企业有道德义务平衡

各方的利益。此时的利益相关者管理是基于正确的道德

判断，企业与利益相关者间的互动关系更多依赖于信任、

尊重和互利，企业的绿色治理行为源自对社会和环境的

关心与承诺。

2 企业绿色治理动因研究综述

既有研究多从工具性视角展开，研究结论表明企业

为满足利益相关者的环保要求而实施绿色治理，外部压

力动机与内部工具动机均促进了企业开展绿色治理。

2.1 外部压力动机

在利益相关者理论视角下，企业开展绿色治理的一

大重要原因是迫于外部压力。为了维持其合法性地位，

获取外部环境中的相关资源（Suchman，1995），企业

采取一系列绿色行为。基于外部压力的企业绿色治理，

强调了不同利益相关者对企业施加的影响。相关研究较

多关注的群体包括政府、机构投资者、公众与媒体、非
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政府组织等。

2.1.1政府

政府被认为是企业绿色治理压力的最大来源，它以

多种方式表现出来，包括环境规制的制度压力及政府补

贴等绿色激励。现有研究表明，环境法规的约束（Arag

on et al.，2020）、监管力度的提高（LI et al.，20

23）监管形式多样化等（刘雪燕和张可，2023）是企业

绿色行为的关键驱动力，倒逼企业增加环保投资、研发

绿色技术等，从而提升绿色治理表现。此外，税收优惠

(于井远等，2023；车德欣等，2023)、环保补贴（Chen

等，2014）、碳排放权交易政策(张娆等,2022)、政府

绿色采购（宋丽颖等，2024）等政府工具能够缓解企业

的资金压力，提升企业进行环境污染治理的意愿和积极

性，激发企业绿色治理动能。

2.1.2机构投资者

机构投资者尤其是绿色投资者在驱动企业绿色治

理方面发挥着重要作用。随着绿色金融相关政策的不断

完善，追求经济效益与社会效用双重价值的绿色投资者

被视为激励企业进行绿色转型的重要金融机制（姜广省

等，2021），是深刻影响企业可持续发展的利益相关者。

相关研究表明，绿色投资者坚持可持续投资理念，通过

“用手投票”、“用脚投票”等方式直接或间接地促使

企业实施绿色行动，增加绿色支出并提高绿色治理绩效

（姜广省等，2021；张云等，2024）。同时，除了公开

参与治理，机构投资者也采取私下与企业管理层或控股

股东沟通，如邮件往来、面谈等方式影响和优化企业的

经营决策，促进企业开展绿色治理（宋肖肖等，2025）。

2.1.3公众与媒体

在我国现代多元共治的环境治理体系中，社会公众

治理主体的身份愈发得到重视。作为绿色治理的广泛参

与者，社会公众通过信访、环境公益诉讼、舆论信息传

播等“非正式监管”手段对当地政府施压，强化当地政

府的环境监管力度等，从而间接驱动企业绿色治理（周

阔，2024）。同时，作为“非正式监管”的另一种重要

力量，媒体发挥着新闻舆论的监督作用。积极的环境报

道能够提升企业的声誉，激励企业持续开展绿色治理

（黄莲琴等，2022）；而公开揭露和批评污染、破坏生

态环境的违法行为等负面报道，对企业污染行为具有约

束和惩戒效应（Tang & Tang，2012），促进企业进行

环保投资、绿色创新等，从而提高绿色治理表现。现有

研究表明，公众与媒体对企业绿色治理具有显著的协同

效应（黄莲琴等，2022）。

2.1.4环境非政府组织

环境非政府组织是专注于环境保护领域的民间组

织，其向社会提供有关环境的公益性服务，旨在推动环

保事业的发展。非政府组织在环境治理中的作用得到了

相关研究的肯定，其已经成为环境规制的重要力量，能

够有效推动企业采取更加环境友好型决策（Briguglio，

2017）。此外，这些民间组织推动的绿色认证（如“绿

色工厂”）、ISO14001认证等（朱朝晖等，2023；吴龙

等，2023）帮助企业建立绿色声誉并促进组织学习，从

而推动企业绿色转型。

2.2 内部工具动机

不同于外部压力动机下企业被动地开展绿色治理，

内部工具动机下，企业将绿色治理视为资源和机会，主

动实施绿色行为，是一种内部力量的驱动。现有文献表

明，企业声誉的提升与财务绩效反馈是影响企业主动践

行绿色治理的重要动机。目前有关企业内部驱动因素的

研究相对较少，本文从公司治理、高管经历与特质、企

业特征三个方面梳理内部驱动因素对企业绿色治理的

影响。

2.2.1公司治理

良好的公司治理是推动企业绿色治理的重要内部

因素（李传轩，2023）。已有研究表明，股东集中度高

的公司较少进行超出合规要求的环境活动（Berrone, &

Gomez-Mejia,2009)，连锁股东的存在能够产生治理效

应，促进企业的环境表现（Chen & Wang，2021）；适

度的董事会任期与规模、董事会多样性（如性别、专业

背景等）能够提升企业的环境治理表现（Liao & Zhang，

2021），独立董事比例较高的董事会更倾向于关注企业

的社会责任，并推动企业采取更积极的环境治理措施（G

arcia & Martinez，2017）；环境委员会的设立能够更

好地监督企业的环境管理实践，有效提升企环境表现（H

uang & Chen，2020）。

高管团队组成人员的异质性对企业绿色治理行为

具有显著影响，不同特征的高管能够多维度审视企业发

展与环境治理的关系，从而制定更为科学合理的绿色治

理策略（Huang & Chen，2020），形成持续性的绿色创

新动力（Liao & Zhang，2021），而高管的固定薪酬与

企业的环境绩效负相关，高薪高管可能因更关注短期财

务目标而忽视环境问题（Berrone & Gomez-Mejia，200

9）。

2.2.2高管特质与经历

高管的特质与个人经历会影响其思维和决策，进而

影响企业绿色行为。已有研究指出，女性首席执行官有

望减少企业违反环境规定的频率（LIU C，2018）；高
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管的开放性人格（张琳等，2021；许松涛等，2022）、

完美主义（李明等，2021）能够促进企业的绿色行为，

而短视主义（余伟和郭小艺，2023b）会导致企业忽视

长期环境治理，对企业绿色发展产生负面影响。

高管的海外经历、学术经历、环保经历等影响其环

境认知与决策行为。海外经历通过增强高管的环境认知

与国际视野，推动了企业的绿色治理行为（Li & Zhang,

2010)）；曾从事学术研究的学者型 CEO 促进了企业环

境表现与社会责任表现的提升（夏芸等，2023）；拥有

环保背景的高管能够影响企业的环保价值取向，进而提

升企业绿色治理表现（Huang & Chen，2020；邱静和朱

科威，2024）。

2.2.3企业特征

企业自身特征也会对其绿色治理行为产生一定影

响，现有研究检验了企业在特定情境或所处阶段下开展

绿色行为的驱动机制。基于信号传递理论的研究表明，

具有外部融资需求的企业以及面临负面舆情压力的企

业更倾向于披露环境信息，以此降低资本成本并缓解负

面报道对企业形象的冲击（Rehman A et al.，2023）；

规模较大的企业更有可能投资于环境管理，从而获得竞

争优势（Darnall et al.，2010）；企业声誉资本与绿

色行为存在显著正相关关系，特定的企业类型（如家族

企业与集团企业）出于维护社会情感财富的动机，往往

表现出更优的环境绩效和更高的生态创新水平（Berron

e et al.，2010）。

3 研究总结与未来展望

在协同推进降碳减污扩绿增长，加快经济社会发展

全面绿色转型的时代背景下，如何促进企业开展绿色治

理以提升社会环境成为重要的研究方向。本文基于利益

相关者理论的工具性视角，梳理了外部压力动机与内部

工具动机下企业实施绿色治理的主要动因，为探讨企业

绿色行为的内在逻辑提供了参考。目前，关于企业绿色

治理动因的研究主要集中于外部压力的影响，而关于企

业如何自上而下将绿色治理理念应用于生产经营的各

个环节，从而提升绿色治理表现的研究仍然较少。未来，

更深入地分析企业文化、治理结构、数字化程度等因素

如何推动企业绿色治理，以及不同动因之间的相互作用

是有意义的。
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