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人工智能在网络思政中的机遇风险与治理研究

张哲 1 连丽萍 2

1 江苏护理职业学院，江苏淮安，223005；

2 钟山职业技术学院，江苏南京，210049；

摘要：网络思政教育是高校落实立德树人根本任务的关键载体，是传统思政教育在数字空间的延伸与升级。人工

智能的快速发展，为网络思政教育提供了精准供给、智能互动、沉浸体验等多重赋能，有效破解传统网络思政内

容同质化、互动单向化、覆盖碎片化等现实困境。与此同时，人工智能应用也带来数据安全与隐私泄露、师生主

体性弱化、算法偏见与内容失真、意识形态渗透风险、复合型人才短缺等突出挑战。本文立足教育数字化战略背

景，系统阐释人工智能融入网络思政教育的意义与优势，深入剖析实践中的风险挑战，并从价值引领、平台建设、

数据安全、人才培养、治理体系等方面提出实践策略，推动人工智能与网络思政教育深度融合、规范发展，不断

提升网络思政教育的针对性、实效性与引领力，筑牢高校意识形态安全防线。
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1人工智能融入网络思政教育的意义与优势

1.1顺应教育数字化转型的时代要求

教育数字化是建设教育强国、培育新质生产力的重

要支撑。国家相继出台《中国教育现代化 2035》《关于

加快推进教育数字化的意见》等政策文件，明确提出推

动人工智能与教育教学深度融合，建设一体化智能化教

学、管理与服务平台。网络思政教育作为思政工作数字

化转型的核心阵地，主动引入人工智能技术，既是落实

国家战略部署的必然选择，也是适应青年学生数字生活

方式、提升育人实效的现实需要。人工智能推动网络思

政从信息化向智能化升级，促进教育理念、模式、方法

与技术协同创新，为新时代思政工作高质量发展注入新

动能。

1.2破解传统网络思政教育的现实困境

传统网络思政教育长期面临四大突出问题：一是内

容同质化，多为简单文本搬运与课件上传，形式单一、

吸引力不足；二是互动单向化，以教师推送、学生接收

为主，缺少实时对话与情感共鸣；三是覆盖碎片化，平

台分散、资源割裂，难以形成系统化育人链条；四是供

给粗放化，采用 “一刀切” 模式，无法满足个性化需

求 [1]。人工智能依托数据建模、智能分析、精准推送、

多模态生成等功能，推动网络思政从 “大水漫灌” 转

向 “精准滴灌”，从 “单向灌输” 转向 “双向互动”，

从 “静态展示” 转向 “沉浸体验”，显著提升教育

质量与效果 [2]。

1.3实现精准化画像与个性化教育供给

人工智能通过大数据分析与算法建模，全面采集学

生学习行为、浏览轨迹、互动偏好、思想动态等多维度

数据，构建精准化学生数字画像 [3]。基于学生画像，系

统可自动匹配学习内容、调整学习难度、推送适配资源，

实现 “千人千面” 的个性化教育 [4]。同时，人工智能

可动态监测学生思想变化，对潜在风险与思想困惑提前

预警，为教师开展精准引导、个性化辅导提供数据支撑，

增强思政教育的预见性与针对性。

1.4创新沉浸式教育形态与互动模式

生成式人工智能具备文本、图片、音频、视频、虚

拟场景等多模态内容生成能力，可将抽象理论转化为可

视化、场景化、故事化内容 [5]。结合 VR/AR、虚拟主

播、智能对话机器人等技术，能够打造沉浸式学习空间，

让学生在虚拟场景中感悟历史、理解理论、深化认同。

智能互动系统实现 24 小时在线答疑、情感陪伴与思想

引导，打破时空限制，扩大思政教育覆盖面与渗透力，

让思政教育更具温度、更接地气、更贴合青年接受习惯。

1.5提升教育工作效率与资源整合能力

人工智能可自动完成数据采集、分类整理、内容生

成、学习监测、作业批改等重复性工作，把教师从机械

事务中解放出来，使其更专注于价值引领、情感沟通与

深度育人。同时，人工智能能够高效整合全网优质思政

资源，构建结构化、动态化资源库，自动筛选权威内容、

剔除无效信息，提升资源利用效率与供给质量，推动网

络思政教育向精细化、智能化转型。

1.6强化意识形态引领与风险防范能力

人工智能可实现对网络舆情、学生言论、热点话题

的实时监测与分析，快速识别错误思潮、历史虚无主义
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等不良信息，及时发出预警 [6]。通过智能审核、内容过

滤、正向引导等功能，巩固主流价值阵地，增强网络空

间意识形态安全防护能力，为青年学生健康成长营造清

朗网络环境。

2人工智能在网络思政教育中面临的风险挑战

2.1数据安全与个人隐私泄露风险

人工智能运行依赖海量学生数据，包括个人信息、

学习记录、思想动态、行为轨迹等。实践中存在三大安

全隐患：数据收集、存储、使用环节不规范，易发生泄

露、篡改与滥用；生成式 AI 在交互过程中可能无意识

收集敏感信息，带来隐私风险；平台系统易受网络攻击、

病毒入侵，导致数据批量泄露。数据安全与隐私保护不

到位，既侵害学生权益，也影响教育公信力，更可能引

发意识形态安全隐患。

2.2师生主体性弱化与技术依赖问题

人工智能在提升效率的同时，也容易导致主体性缺

失：教师过度依赖 AI 生成内容、数据分析与决策建议，

弱化价值判断、教学设计与人文关怀能力；学生过度依

赖 AI 完成作业、查找答案、应付任务，丧失独立思考、

批判思维与自主学习能力；人机互动替代人际交流，导

致情感疏离、教育温度不足，偏离思政育人本质目标。

2.3算法偏见、AI 幻觉与内容失真风险

生成式人工智能存在固有技术局限：算法偏见源于

训练数据自带的价值偏向，可能放大错误观点、刻板印

象与非理性情绪；AI 幻觉表现为虚构事实、伪造数据、

编造文献，造成知识错误与价值误导；内容失准则体现

为缺乏价值校准，可能出现与主流价值观不符的表述，

危害意识形态安全。若缺乏严格审核与监管，极易造成

错误信息传播，冲击思政教育的正确性与严肃性。

2.4意识形态渗透与价值引导风险

网络空间是意识形态斗争前沿阵地，人工智能技术

可能被利用实施隐蔽渗透：境外模型与平台携带西方价

值观，潜移默化影响学生认知；深度伪造、虚假信息、

恶意文案借助 AI 快速传播，冲击主流舆论；算法推荐

易形成 “信息茧房”，加剧认知极化，削弱价值认同 。

如防控不力，将直接威胁高校意识形态安全与育人方向。

2.5复合型人才短缺与应用能力不足

人工智能融入网络思政需要“思政 + 技术”复合

型人才，但当前普遍存在：思政教师数字素养不足，不

会用、不敢用、不善用 AI 工具；技术人员缺乏思政理

论与价值引领能力，难以实现技术与育人目标深度对齐；

高校缺少系统化培训机制与跨学科团队，导致 AI 应用

停留在表面，难以深度赋能。人才短板成为制约人工智

能与网络思政深度融合的关键瓶颈。

2.6治理体系不健全与伦理规范缺失

目前人工智能在思政领域的应用仍处于探索阶段，

制度供给明显滞后：缺乏统一的应用规范、审核标准与

责任边界；数据治理、算法监管、内容安全、伦理审查

等机制不完善；校园内部监管、第三方评估、风险预警

等体系尚未建立。制度缺位易导致应用失序、风险失控，

影响教育健康发展。

3人工智能赋能网络思政教育的实践策略

3.1坚持价值引领，把牢技术应用正确方向

3.1.1以立德树人统领技术应用

始终坚持社会主义办学方向，把价值引领作为人工

智能融入网络思政的根本遵循。将马克思主义立场观点

方法、党的创新理论、社会主义核心价值观深度嵌入模

型训练、算法设计、内容生成全流程，确保技术服务于

育人目标，实现工具理性与价值理性有机统一。

3.1.2坚守教育主体性原则

坚持 “人主导、机辅助” 定位，明确人工智能是

工具而非主体。引导教师善用 AI 减负增效，但不替代

价值判断、情感交流与思想引导；鼓励学生借助 AI 提

升学习效率，但强化独立思考、批判思维与自主学习，

防止技术依赖与思维惰性，始终保持教育的人文性与主

体性。

3.2加强技术平台建设，打造智能思政育人生态

3.2.1建设高校网络思政专用大模型

依托国产通用大模型底座，联合研发面向思政教育

的专用模型，突出价值导向、权威知识、本土话语与校

园场景，避免使用境外未备案模型。专用模型聚焦理论

学习、红色教育、时事政策、心理疏导、就业引导等场

景，实现安全可控、精准适配，为网络思政教育提供稳

定、可靠的技术支撑。

3.2.2推进多模态沉浸式育人场景建设

运用生成式 AI、VR/AR、虚拟数字人等技术，开

发红色场馆虚拟漫游、历史事件沉浸式体验、典型人物

对话互动、理论可视化解读等产品，增强教育吸引力、

感染力与认同度。推动思政教育从 “看听” 向 “体

验” 升级，让学生在沉浸式体验中深化对理论的理解、

对历史的认同、对价值的坚守。

3.3强化数据安全与隐私保护

3.3.1健全数据全生命周期管理制度

规范数据收集、存储、使用、传输、销毁各环节流

程，实行最小必要采集、匿名化处理、分级分类管理，

明确数据使用权限与责任主体，严防数据泄露与滥用。

建立数据安全审计制度，定期对数据使用情况进行核查，

确保数据管理合规、安全。



智慧教育 2026年 3卷 5期

78

3.3.2采用安全可靠技术与国产平台

优先选用通过安全认证的国产系统、模型与工具，

加强服务器安全、加密传输、访问控制、入侵检测等技

术防护，定期开展安全评估与漏洞排查，提升网络安全

保障能力，从技术层面筑牢数据安全防线。

3.3.3加强学生数据安全与隐私教育

提升学生隐私保护意识，通过主题班会、专题讲座、

线上课程等形式，引导学生规范使用 AI工具，不随意

泄露个人敏感信息，增强风险识别与自我保护能力，营

造安全、健康、可信的智能学习环境。

3.4建强复合型人才队伍，提升应用能力

3.4.1开展思政教师 AI素养系统化培训

开设人工智能基础、生成式 AI应用、智能思政设

计、数据安全与伦理等专题培训，通过讲座、工作坊、

实战演练等形式，提升教师懂技术、会应用、善监管、

能创新的综合能力，让思政教师能够熟练运用 AI 工具

开展教学、育人与管理工作。

3.4.2推动跨学科团队协同育人

建立 “思政教师 + 信息技术人员 + 宣传思想工

作者 + 校外专家” 协同团队，实现思政引领、技术支

撑、内容创新、风险防控一体化推进，破解人才单一、

能力不足问题，形成多方协同、共同发力的育人格局。

3.5健全治理体系，防范化解各类风险

3.5.1完善校内规章制度

制定人工智能在网络思政教育中的应用办法、伦理

准则、审核规范、责任追究等制度，明确适用范围、禁

止行为与操作流程，实现有章可循、依规管理，为人工

智能应用提供明确的制度指引与约束。

3.5.2 构建意识形态智能防御体系

运用 AI技术开展舆情监测、言论分析、风险识别、

预警处置，及时发现并处置错误信息、不良思潮与渗透

风险，筑牢校园网络意识形态安全防线，牢牢掌握网络

思政教育的意识形态领导权、管理权与话语权。

3.5.3建立伦理审查与风险评估机制

成立伦理审查小组，对 AI应用项目、模型训练、

内容生成、数据使用等进行事前评估、事中监测、事后

复盘，及时纠偏纠错，防范伦理风险与安全隐患，确保

人工智能应用始终在合规、安全、健康的轨道上推进。

3.6推动资源整合与模式创新，提升育人实效

3.6.1打造动态化、权威化思政资源库

利用 AI整合政策文件、红色资源、典型事迹、时

事热点、学术成果等优质内容，实现自动更新、智能分

类、精准推送，提升资源供给质量与利用效率，构建覆

盖全面、内容权威、更新及时的网络思政资源体系。

3.6.2创新人机协同育人模式

构建“AI 做基础工作、教师做深度育人”的协同

机制：AI负责内容生成、数据监测、答疑陪伴；教师

聚焦价值引领、情感沟通、困惑解答、思想引导，实现

优势互补、提质增效，让网络思政教育既具技术效率，

又具人文温度。

3.6.3推进精准化、个性化育人

基于学生数据画像，开展个性化学习推荐、差异化

思想引导、精准化心理帮扶与就业指导，满足不同学生

成长需求，提升教育针对性与实效性，让每个学生都能

在网络思政教育中获得适合自己的成长与提升。

4结语

人工智能为网络思政教育带来历史性机遇，是推动

教育数字化转型、提升育人质量的重要力量。同时，必

须清醒认识技术带来的数据安全、主体性弱化、意识形

态风险、人才短缺、治理滞后等挑战。新时代高校网络

思政教育必须坚持立德树人根本任务，坚守价值引领不

动摇，以安全为底线、以平台为支撑、以人才为关键、

以治理为保障，推动人工智能与网络思政教育深度融合、

规范发展、创新提质，不断增强思政教育的时代感、吸

引力与引领力，培养德智体美劳全面发展的社会主义建

设者和接班人。
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